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Forord

Infor vart
tionde ar

I din hand haller du en skrift som redogor for Stiftelsen Leading Health Cares
goranden och latanden under 2018. Det ar inte latt att samla alla de méten
och samarbeten med partners och andra som skett under ett helt &r.

I sjalva verket har det hant mycket mer dn det som kan beskrivas som
aktiviteter och olika rapporter.

Men riktningen pa vart arbete dr stabil. I en tid nidr den medicinska
och digitala utvecklingen forandrar hilsa, vard och omsorg i sina grund-
valar krivs det att nagon sitter luppen pa allt det som finns mellan olika
verksamheter och aktorer, det vi brukar kalla systemet. LHC har sedan
starten for néstan 10 ar sedan tagit sig an denna utmaning.

Ibland kan man uppfatta oss som spretiga, eftersom det inte &r delar och
enskildheter som ar vart fokus, utan det som fogar samman delarna till
helheter. Relationer och utbyten av kunskap och andra resurser krévs for att
skapa varde, vilket bast uttrycks genom allt arbete vi gor tillsammans med
véra partners. Genom att méta andra som inte arbetar med exakt samma
saker och som har andra perspektiv och kompetenser, blir det enklare
att fa korn pa helheter.

LHC producerar inte heller helt firdiga svar pa utmaningarna.

Diremot staller vi nya sorts fragor och presenterar resonemang och modeller
som hjilper till att omforma problemen och dirmed foérutsittningarna for
framtidens organisering. Vi ar 6vertygade om att det ar genom att ga till
rotterna for sektorns och samhaillets utformning som vi kan mota en ny
verklighet utan att forlora de virden som format vart valstand.

Vilkommen att vara en del av den fortsatta resan!

Hans Winberg,
Generalsekreterare
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Pagdaende och

avslutade projekt
under 2018

Moderna Policies

Fokusgrupper for framtidens halsa, vard och omsorg

Under 2018 startade LHC upp ett omfattande fokusgruppsarbete under
det gemensamma paraplyet Moderna Policies. Initiativet fordjupar sig i
hur de medicinska och digitala revolutionerna medfor nya sitt att se pa
och virdera hilsa, vard och omsorg, och vilka konsekvenserna blir for
resursférdelning, roller och relationer i hela systemet. De tva inledande
fokusgrupperna har berort Policyprocessen respektive Samhéallskontraktet.
Grupper kring Kunskap och Data har initierats och pagar.

Projektet pagar 2018-2019

God och nara vard

Nya satt att beskriva fungerande fall

SKL arbetar just nu pa olika satt for att stddja medlemmarnas arbete med
utvecklingen av en néra vard. Utvecklingsarbetet som st6djs dr ofta gransover-
skridande och stricker sig Gver etablerade organisatoriska och budgetmassiga
silos. En utmaning ar att det ofta dr svart att inom ramen for existerande upp-
f6ljningssystem visa pa vinsterna. Flera forsok som anses som lyckade har inte
kunnat belysas ssmmanhéangande och inte heller givit upphov till systematisk
kunskap om framtida métning och virdering av en forindrad vard och omsorg.

Leading Health Care har fatt ett utredningsuppdrag av SKL, dar malet &r att
genom ett antal konkreta fallstudier illustrera den forandring som nira vard
kan innebira, och genom detta dven inventera behovet av nya data som kan
fanga resultaten av omstallningen och bygga ny kunskap.

Projektet pagar 2018-2019.
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Omstdillningen i Vastra Gétalandsregionen

Foljeforskning pa vardutveckling i flera dimensioner

VGR har startat ett omfattande omstédllningsarbete mot framtidens sjukvard,
med fokus pa utveckling av nara vard, kvalitetsdriven verksamhetsutveckling,
koncentrerad vard och digitalisering. Malet ar att utveckla modeller och
forandringsstrategier for att uppna samverkan mellan kliniker och enheter,
mellan sjukhus och mellan kommuner, landsting och andra huvudmaén och pa
sa vis forbattra centrala virden som exempelvis vantetider, personalens arbets-
situation, totala kostnader och kvalitet. LHC har tillsammans med Centre for
Healthcare Improvement vid Chalmers (CHI) fatt ett foljeforskningsuppdrag
dir vi genom en interaktiv aktionsforskningsansats ska folja omstallnings-
arbetet pa olika nivaer. Tillsammans kommer vi att ge stéd for att tillimpa
forskningsbaserad kunskap och fungera som katalysatorer och bollplank
i processen.

Projektet pagdr 2018-2020.

Innovationsledarskap i tre dimensioner
Policy, processtéd och utbildning

Begreppet organisatoriska mellanrum utgor en av de infallsvinklar som kan
anviandas for att pa olika satt forbattra samordning av ett flertal verksamheter.
I ett projekt finansierat av Vinnova, ddr LHC &r den koordinerande projekt-
parten, undersoks hur potentialen i organisatoriska mellanrum (inklusive
minskningar av exempelvis onddigt lidande, férdrdjningar och kéer) kan
tillgodogoras av aktorer pa olika systemnivaer. Aktorer pa policynivan méaste
anpassa beslut och arbetssatt for att inte bidra till uppkomsten av mellanrum.
De som arbetar operativt med samordning behéver processstod i form av
modeller och tillvagagangssatt for att kunna hantera sina uppdrag. Det kan
ocksa finnas behov av utbildningar, eller andra kompetensutvecklingsinsatser,
for att klara omstéllningen till ett battre samordnat samhalle rent generellt.
Projektet pagar 2018-2019.
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Organisationsteoretisk genomlysning av

vardebaserad vard
Modellen fran idé till praktik

Regeringen har uttryckt intresse for att battre forstd mekanismerna
bakom styrmodellen virdebaserad vard (VBV), som nu dr omdiskuterad i
Sverige med framfor allt Karolinska Universitetssjukhuset som utgangs-
punkt. Internationellt, t ex i OECD-samarbetet, ar fragan ocksa aktuell.
Mot bakgrund av att begrepp som virde och viardeskapande har en bred
anvandning inom halso- och sjukvarden, sa finns behov aven hos manga
andra aktorer av vil underbyggda kunskaps- och beslutsunderlag.

LHC har fatt i uppdrag av Socialdepartementet att utifran ett organisations-
teoretiskt perspektiv genomlysa modellen VBV, dess spridning och
implementering fran generell idé till lokala effekter i olika verksamheter.
Kunskap om organisationsforandringar kan inte inhamtas enbart utifran
traditionella evidenskriterier, och uppdraget svarar mot efterfragan péa en
problematiserande ansats som underlag for en mer nyanserad och vetenskapligt
underbyggd diskussion. Underlaget ska ocksa ge ocksa bittre forutsattningar
for att hantera och omsétta andra generella styrmodeller i framtiden.

Projektet pagar och avrapporteras under varen 2019.

En svensk School of Governance

Kartlaggning av behoven

I detta Vinnova-finansierade projekt kartldggs behoven av en ny svensk
School of Governance som ska utveckla forméagan till interorganisatorisk
samordning som ett strategiskt kompetensomrade. Detta inkluderar aven nya
fungerande modeller for horisontell governance. Argumentet {6r behoven av
kompetens- och metodutveckling med fokus pa samordning att flertalet av var
tids samhallsfragor kraver gransoverskridande verksamhet med flera aktorer
for att ge utvaxling. S4 ar det inom hilsa, omsorg, integration, trygghet,
sammanhallning, tillit och inom milj6- och klimatomradena.

Projektet pagar 2018-2019 och koordineras av Global Utmaning.
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Spetspatienter: En ny resurs for halsa

Vardutveckling genom patientmedverkan

Vart hilso- och sjukvardssystem behover forandras i grunden sa att det
battre moter patienternas behov och kompetens. Man behover ga fran att
endast leverera vard till att ocksa stodja patienters egenvard. En spetspatient
ar en patient (eller niarstiende) som i kontakt med livsomvélvande sjukdom
utvecklar strategier och metoder for att maximera "ma-bra-tiden”. LHC deltar
tillsammans med 16 andra representanter for savil patienter, vardgivare,
akademi, och foretag i ett Vinnova-finansierat samarbetsprojekt som utforskar
hur fler kunniga patienter kan bli aktivt engagerade i sdvil egenvard som
vardens forbattringsarbete.

Projektet pagar 2017-2019 och levererar en rapport i januari 2019.

Produktionsplanering i Region Orebro

Formativ utvirdering av Operationsradets verksamhet

Region Orebro ir inne i en utvecklingsprocess for att utveckla formerna

for ledning, styrning och organisering av vard. Nya krav pa specialisering,
samverkan och tillginglighet har bland annat satt igdng en 6versyn av
operations- och anestesiverksamheternas resursutnyttjande. Inom ramen for
detta arbete provas nya former for organisering pa ett mer integrerat sitt.

En central aktor i utvecklingsarbetet dr Operationsradet, en ny
organisatorisk enhet som har i uppdrag att samordna kapacitets-, produktions-
och schemaplanering for optimalt utnyttjande av personal, vardplatser och
robot. Uppdraget beror flera kliniker och omraden och ska kannetecknas
av ett forvaltningsovergripande synsatt.

Att utifran ett tvirfunktionellt mandat arbeta i ett system som domineras
av enhetsvis subspecialisering och stor variation mellan verksamheter innebar
sirskilda utmaningar, som fortjanar att tidigt lyftas upp och hanteras sa att
satsningen kan ge avsedda resultat. LHC har fatt i uppdrag att foljeforska pa
Operationsradets arbete och dess effekter, for att vetenskapligt dokumentera
utvecklingsprocessen 6ver tid och ge framatsyftande feedback under
resans lopp.

Projektet pagick under 2018 och dr i slutrapporteringsfas.
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Vardeskapande innovation i partnerskap

Forstudie om innovation och systemutveckling

Visterbottens Lins Landsting har startat ett initiativ med malet att bygga
en grund och en plattform for ett nationellt initiativ som kan ta itu med
de strukturella och systematiska hindren i svensk hilso- och sjukvard

nar det galler inférande av innovationer. Initiativet bygger vidare pa
tidigare lokala erfarenheter med partnerskap mellan offentliga och privata
aktorer inom hilsosektorn.

Det forsta steget av arbetet har varit en forstudie finansierad av Vinnova,
ddr LHC har deltagit som forskningspartner och bidragit med organisations-
vetenskapligt kunskapsstod kring innovation, mottaglighet, hinder och
systemutveckling.

Projektet pagick 2017-2018.

Personcentrerad vard

Implementering och dverséttning fran koncept till praktik

Centrum for personcentrerad vard (GPCC) har sedan 2010 utvecklat och
forskat kring personcentrerad vard. Intresset 6kar kring konceptet och
manga vill inféra personcentrering. I samband med det efterfragas kunskap
kring hur ett koncept och arbetssatt fran en enhet kan implementeras inom
andra enheter. LHC har undersokt pa vilket sitt konceptet personcentrerad
vard har tagits emot lokalt i fyra olika verksamheter. Med utgangspunkt
i detta har vi tagit fram rekommendationer kring vidare implementering
och spridning av konceptet.

Projektet pagick 2016-2018.
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2018-11-11

Perspektiv i
Dagens Samhdille

Medborgarna vill ha friskvard
men erbjuds bara sjukvérd

www.dagenssamhalle.se

2018-05-20
Kronika i LIFe-time
Balans om vardebaserad vard, tack!

www.life-time.se

2018-04-25

Hans Winberg i
Sdllsynta diagnosers
berdttelsekampani

Hall ihop vardens delar ill ett
fungerande system

www.sallsyntadiagnoser.se
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2018-03-30
Hans Winberg i SR Ekot

Experter: Tveksamt om politikernas
ferslag I6ser vardproblemen

www.sverigesradio.se

2018-02-08

Hans Winberg i SVT:s
Morgonstudion

Vad ska vi gora at vardkderna?

www.sviplay.se
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2018 ars
rapporter

SAKER VARD, LIBER FORLAG

Ur.\del: Malgruppsanpassad patientsakerhet
B-ering - ett organisationsteoretiskt perspektiv

Kapitel av Anna Krohwinkel & Hans Winberg

oetspdtienter

PROJEKTET SPETSPATIENTER

Spetspatienter: En ny resurs for hélsa

Antologi red. Anna Krohwinkel, Sara Riggare
& Helena Conning

LHC REPORT NR 1, 2019

Operationsradets verksamhet i
Region Orebro Lén

En formativ utvérdering

Anna Krohwinkel, Tomas Miillern & Jon Rognes
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VASTERBOTTENS LANS LANDSTING 2018
Forstudierapport

En hindersammanstélining géllande innovations-
mottaglighet och férutséttningar fér vardeskapande
partnerskap i hélso- och sjukvarden

VLL i samarbete med LHC

LHC REPORT NR 3, 2018

Implementering och utvérdering av
personcentrerad vard

- FrRA FAUSTUBIER

Fyra fallstudier

Karin Fernler & Anna Krohwinkel

LHC REPORT NR 2, 2018
Brostcancerprocessen, bréstcentrum och RCC

En studie av processorientering, organisationstéréndring,
mottaglighet och roller

Peter Markowski, Jon Rognes & Anna Krohwinkel

LHC REPORT NR 1, 2018
3 kronor

En jémfdrelse av hur olika ekonomiska analysmetoder
synliggér vérde i varden
Ebba Sjgren & Anna Krohwinkel
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Aktiviteter som
LHC organiserat

JANUARI

Seminarium:

Sdllsynt 6vergang:
Om vard i 6vergangen
fran barn till vuxen

Samarrangerat med Riksférbundet
for Séllsynta diagnoser.

FEBRUARI
Partnermote:

Moderna Policies
- uppstart!

APRIL
Rapportslépp:

3 Kronor - En jamférelse
av hur olika ekonomiska
analysmetoder synliggor
varde i varden

Med Ebba Sjégren,
Stockholms universitet.

Partnerméte:

Om hur man organiserar
en marknad, och vad
det har for betydelse for
Moderna Policies

Med Claes-Fredrik Helgesson,
Link&pings universitet.

MAJ
Rapportslépp:

Implementering och
mottaglighet for person-
centrerad vard

Med Karin Fernler,
Handelshégskolan i Stockholm.
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JUNI

Seminarium:

Vad hédnder inom den
svenska halso- och
sjukvardspolitiken?
Vem tycker vad?

Med Anna-Lena Sérensson,
vice ordf i Socialutskottet,

Anna Starbrink, sjukvards-
landstingsrad i SLL, Sara
Riggare, patientféretrédare och
forskare i Hélsoinformatik pé K.
Samarrangerat med LIF.

JULI
Seminarium i Almedalen:

Moderna Policies inom
hélsa, omsorg och vard

Med Christer Jonsson,
Oppositionslandstingsrad (C),
Kalmar l&ns landsting, Vivianne
Macdisi, sjukvardsregionrad
(S), Region Uppsala, Emma
Spak, samordnare Néra vérd,
SKL, Patrik Sundstrém, program-
ansvarig e-Hdalsa, SKL.
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SEPTEMBER

Partnermote:
Forvalsanalys

Med Ulrika Schenstrom
och Dan Svanell,
Hallvarsson & Halvarsson.

OKTOBER
Partnermote:

IVO om en mer situa-
tions- och verksamhets-
anpassad tillsyn

Med Gunilla Hult-Backlund,
Generaldirektor IVO.

DECEMBER
LHC-dagen:

Vad kravs for att utveckla
Moderna Policies?

Med Marie Morell,
Oppositionsrad Region
Ostergétland (M), Anders
Akesson, fd Regionrad
Skéne (MP), Inger Ros,
Forbundsordférande,
Riksférbundet HjértLung.
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Aktiviteter som
LHC deltagit i

Dagens Medicin Agenda:

Kan man bevisa vad som

ar effektiv vard? Konsulter,
evidens och innovation -

om konsten att féréndra sjuk-
varden pa ratt grunder

Hans Winberg

Sahlgrenska universitetssjukhuset
och Sahlgrenska Science Park:
Framtidens sjukvard

Hans Winberg

Dialé@sens chefsdagar:
Framtidens hdlsa, vard och
omsorg — hur nar vi dit?
Hans Winberg

Forelasning fér innovationsgrupp
pa SKL:

Ekonomi fér féréndring
Hans Winberg

Swedish MedTech ordférandedag:
Vardebaserad vard eller
vardbaserade varden?

Hans Winberg

Socialdemokraterna i Norrbotten:
Framtidens hdlsa, vard och
omsorg — hur nat vi dit?
Hans Winberg

Bords kommun:

Foreldsning for kommun-
ledning och kommunala
bolags VD:ar

Mats Tyrstrup

World lymphemia day:

Varfér hamnar vissa tillstand
pa undantag?

Hans Winberg
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Swecare & SWACC:s konferens i
Rwanda och Uganda:

Digital and medical
transformation of healthcare -
as we know it: Consequences
for policy reform

Hans Winberg

Swiss hospital leaders:

Patient first: A nordic
perspective. How should
healthcare organizations
respond to the innovations in
medicine and digital health?
Hans Winberg

Naturvetarna:

Moderna Policies for halso-
och sjukvarden

Hans Winberg

CUPS:

Véardeskapande inom hdélsa,
vard och omsorg - en
nédra-varden-upplevelse?
Hans Winberg

SKL:
Systemutveckling pa riktigt
- hur nar vi dit?

Anna Krohwinkel

J&J Executive Program:

Patient first: A nordic
perspective. How should
healthcare organizations
respond to the innovations in
medicine and digital health?
Hans Winberg

Landstinget Vastmanland:
Forelasning pa Chefsforum
Mats Tyrstrup

Boras kommun:

Dialogforum med
samtliga chefter

Mats Tyrstrup

SKL:

Férel@sning fér
utbildningschefer
Mats Tyrstrup

Delstatsparlamentet i
Mecklenburg-Vorpommern/
Swecare:

Digital and medical
transformation of healthcare -
as we know it: Consequences
for policy reform

Hans Winberg

EFPIA Working Group:

Care based values:

Notes on values in health,
care and life sciences

Hans Winberg
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HIMSS Europé:

Redesigning finance models,
aligning incentives and
enabling value based care
Hans Winberg

FinSam Vé&rNas:
Konferens om komplex
koordinering

Mats Tyrstryp

Lund:

Konferens med réddnings-
tjansten Syd

Mats Tyrstrup

Sanofidagen:

Framtidens vard - vilka
aktdrer gér vad imorgon?
Hans Winberg

Fojo journalistutbildning:
Framtidens vard - en néra
hélsa-upplevelse?

Hans Winberg

Strategiska chefsprogrammet,
Region Uppsala:

Ekonomi-styrning i offentlig
sektor - sammanhang och
forutsattningar

Anna Krohwinkel

Varmdsé kommun:

Konferens kring samverkan
for hallbar utveckling

Mats Tyrstrup

Almedalen, med Vésterbottens ldns
landsting:

Varfér behévs partnerskap
for att skapa varldens

basta halsa?

Hans Winberg

Dagens Medicin Agenda:
Systemutmaningar for att
realisera digitaliseringens
potential

Anna Krohwinkel

China Health Economics Association/
Swecare:

Digital and medical
transformation of healthcare -
as we know it: Consequences
for policy reform

Hans Winberg

Svensk Geriatrisk Férening:

Passar &ldre in i hdlso- och
sjukvarden? Om ett féréndrat
sjukvardpanorama och
behovet av moderna policies
Hans Winberg

EuHPN workshop:

What is the future for
healthcare in Sweden -
and in the world?

Hans Winberg
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Qatar Leadership Center:
What is the future for
healthcare in Sweden -
and in the world?

Hans Winberg

KTH, RISE:

Workshop om Ledarskap
for gransgangarskap
Mats Tyrstrup

Dagens Medicin Agenda:
Mer halsa per krona

- hur nar vi dit?

Anna Krohwinkel, Ebba Sjégren

HoSIT rundabordssamtal:
Digitalisering - hur tar vi hand
om mdjligheterna utan att
forstéra det vi har?

Hans Winberg

Jénképings kommun:
Socialchefsdagarna,
IVO:s seminarium
Mats Tyrstrup

DI Healthcare:

Spetspatienter som
innovatdrer - fran mottagare
till systemutvecklare

Anna Krohwinkel

Federal Fund of Compulsory Health
Insurance/Swecare:

Developments in health care
- a new landscape
Hans Winberg

Méten med:

OECD, EU/DG-Santé,

EFPIA, Medtech Europe samt
European Observatory on
Health Systems and Policies
om vérdebaserad vard

i Bryssel & Paris

Anna Krohwinkel, Hans Winberg

Inspektionen fér vard och omsorg:
Konferens péa IVO:s Chefsdag
Mats Tyrstrup

Ystad komun:

Konferens om Skolférvaltning
& Socialférvaltning, om
komplex koordinering

Mats Tyrstrup

Malmé kommun:

ForelGsning vid kommunens
chefsdag

Mats Tyrstrup

Medtech West:
Framtidens hdlsa,
vard och omsorg:
Vilka gér vad fér vem?
Hans Winberg
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Vi som arbetar
pa LHC

M\

&

Hans Winberg Jon Rognes Anna Krohwinkel

generalsekreterare forskningsledare forskningschef, bitrédande

generalsekreterare

Unni Mannerheim Mats Tyrstrup Annemarie Brandt
forskningsledare forskningsledare projektkoordinator

Medforfattare i arets rapporter

Ebba Sjogren Tomas Millern Peter Markowski
Stockholms universitet Internationella handelshég- Handelshégskolan i
skolan i Jénképing Stockholm
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Leading Health Care (LHC) &@r en akademisk tankesmedija
for férdjupad dialog om framtidens halso- och sjukvard.

LHC frémiar forskning och kunskapsutveckling som ér relevant fér
organisering, styrning och ledning av verksamheter inom hélsa, vard
och omsorg, samt sprider information om detta. LHC arbetar dels
med ett brett akademiskt nétverk, dels med ett partnernétverk som f&r
narvarande bestar av ca 30 organisationer fran olika delar av sektorn.
Sedan 2009 &r LHC en oberoende och icke vinstdrivande stiftelse.
Vi finansieras huvudsakligen genom var uppdragsforskning samt
arliga bidrag frén partnerorganisationerna.

Laés mer om oss och ladda ner vara publikationer gratis pa
www.leadinghealthcare.se

LEADINGHEALTHCARE.SE



