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Det	  saknas	  inte	  
initiativ	  och	  debatt	  
om	  hur	  välfärden	  

styrs	  



”Genom	  aA	  pengarna	  följer	  paDenten	  kan	  
ökad	  valfrihet	  också	  bidra	  Dll	  aA	  sDmulera	  
kvalitetsutveckling	  eHersom	  stora	  
paDentgrupper	  kommer	  aA	  söka	  sig	  Dll	  den	  
inräAning	  som	  har	  bäst	  kvalitet.	  Det	  skapas	  
därmed	  konkurrens	  som	  sporrar	  vårdens	  
aktörer	  aA	  förbäAra	  kvalitet	  och	  
Dllgänglighet.	  ”	  	  
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”Det	  är	  dags	  aA	  avsluta	  
vinstexperimentet	  och	  bygga	  
en	  välfärd	  aA	  lita	  på.	  ”	  	  

Jonas	  Sjöstedt	  (v),	  DN	  debaA,	  22	  aug	  2014	  	  
	  



ByråkraD!	  
Budget!	  
Riktlinjer!	  
Marknad!	  
Tillsyn!



Exempel	  från	  
vårdvalet	  i	  

primärvården
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Behandling av blodförtunnande
medel
Nya rutiner för patienter som behandlas med blodförtunnande medel
(Waran och Marcoumar).

Patienter inom Höglandets sjukvårdsområde som står i behandling med AVK
(anti-vitamin K) det vill säga Waran och Marcoumar ansvaras numera för av
medicinkliniken, Höglandssjukhuset Eksjö. Detta är inget önskemål från
sjukhusets sida utan beslutet har tagits på landstingsnivå med anledning av
att man i vårdvalet anser att samma system, ekonomiskt och praktiskt, måste
gälla i de tre sjukvårdsområdena.

I Värnamo och Jönköpings sjukvårdområde har patienternas
waranbehandling kontrollerats via sjukhusens AVK-mottagningar. 
Efter detta beslut vill vi alla hjälpas åt så att övergången sker på det säkraste
sättet för patienterna och i ”Esthers” anda.

Det är huvudsakligen dosering av Waran som flyttas över till
medicinkliniken. 
Vid första doseringstillfället från medicinkliniken får patienterna ytterligare
information om vår mottagning. Patienten förlorar rimligtvis inte sin
patientansvariga läkare i den vårdvalsenhet som den har valt.

Omprövningar samt receptutfärdande anser medicinkliniken fortsättningsvis
bör ske hos patientens ordinarie läkare i primärvården.

Ansvarig är Jonna Ziegler, verksamhetschef Ulrika Orrhede, överläkare,
sektionschef samt Sören Hansen, överläkare vid medicinkliniken,
Höglandssjukhuset.
 

 

 

 

Prenumerera på nyheter

Prenumerera via e-post



Regelbok
-‐ErsäAningar	  etc

LagsDHning	  
Policymål

Beteenden	  
(vårdgivare,	  
medborgare,	  
personal…)

ÖversäAningar	  och	  
balanseringar

Uppföljningar	  
(&	  idenDfiering	  av	  
oväntade	  effekter)

ÖversäAningar	  
och	  balanseringar



Flera	  motstridiga	  
värden



Många	  värden	  
står	  på	  spel



”Isn't	  it	  crazy	  that	  we	  don't	  have	  
an	  easy	  social	  convenDon	  for	  this!	  
Surely	  there	  should	  be	  a	  fair,	  
simple,	  and	  non-‐embarrassing	  
way	  of	  dealing	  with	  bills	  that	  is	  
universally	  employed!”



In	  my	  circle,	  it	  depends.	  	  
If	  we	  have	  all	  had	  roughly	  the	  same	  thing	  -‐	  i.e.	  shared	  
wine,	  had	  the	  same	  number	  of	  courses	  from	  a	  menu	  
with	  very	  liAle	  price	  variaDon	  -‐	  we	  split	  the	  bill.	  	  
With	  my	  very	  closest	  friends,	  one	  of	  us	  will	  usually	  pay,	  
because	  we	  know	  that	  someone	  else	  will	  get	  the	  bill	  next	  
Dme.	  	  
In	  more	  varied	  circumstances,	  I	  keep	  a	  close	  watch	  and	  
make	  sure	  that	  people	  who	  don't	  drink/are	  on	  a	  Dght	  
budget	  don't	  end	  up	  having	  to	  pay	  an	  equal	  share	  of	  the	  
bill.	  
When	  someone	  else	  is	  paying	  for	  my	  meal,	  I	  never,	  ever	  
order	  anything	  more	  expensive	  than	  that	  ordered	  by	  
the	  host.



Ekonomisk	  fördelning

Inklusion

Bekvämlighet

RäFvisa

Solidaritet

Inte	  pinsam
Vänskap



Varför	  så	  svårt?

• SituaDonerna	  varierar	  

• EA	  samordningsproblem	  

• Flera	  olika	  värden	  står	  på	  spel



AA	  dela	  på	  notan…	  

…	  är	  eA	  prekärt	  problem	  som	  saknar	  en	  
standardlösning	  

…	  kvalificerar	  relaDonerna	  och	  vilken	  typ	  
av	  middag	  det	  var	  

…	  balanserar	  flera	  olika	  värden	  i	  relaDon	  
Dll	  den	  specifika	  situaDonen	  

-‐	  Beslut	  om	  hur	  det	  ska	  göras	  behöver	  
involvera	  de	  som	  är	  närmast	  berörda



Det finns i regel ett behov att 
hantera och värna flera,  
och ibland svårförenliga, 

värden 

 Detta är centralt inom 
produktion och fördelning av 

välfärdstjänster



PaJenJnflytandeEffekJvitet

KostnadskontrollSäkerhet

Vetenskaplig	  excellensTillväxt

Värna	  gemensamma	  finansieringen

Behovssolidaritet

Jämlik	  vårdPaJentnyFa

Tillgänglighet





Hälso-‐	  och	  sjukvården	  har	  aF	  
förhålla	  sig	  Jll	  flera,	  ibland	  

svårförenliga,	  värden	  

Ingen	  form	  av	  -‐	  byråkraJ,	  budget,	  
riktlinje,	  marknad,	  eller	  Jllsyn	  -‐	  kan	  

trolla	  bort	  deFa	  faktum









Konsekvenser…



Följsamhet	  Dll	  styrsignaler	  
är	  inte	  det	  enda	  som	  är	  

vikDgt	  för	  aA	  en	  verksamhet	  
ska	  bidra	  Dll	  välfärden



Verksamheter	  har	  och	  
behöver	  utveckla	  
omdömesgill	  

”styrningshantering”	  som	  
boAnar	  i	  de	  specifika	  

situaDonerna



En	  mer	  mångfaldig	  och	  
motstridig	  styrning	  

förutsäAer	  en	  mer	  autonom	  
verksamhet



Civiliserade	  marknader	  och	  
civiliserad	  styrning	  

förutsäAer	  en	  vidsynt	  
uppföljning	  av	  hur	  olika	  
vikDga	  värden	  balanseras



Vi	  kommer	  allDd	  aA	  

behöva	  mångvetenskapliga	  

samtal	  om	  vi	  ska	  utveckla	  

välfärden



@cfhelgesson

claes-‐fredrik.helgesson@liu.se


